
Allegato B  

SPECIFICAZIONI CONTRATTUALI E CONDIZIONI DI PAGAMENTO 

1 - OGGETTO  

1.1 - Il presente allegato disciplina l'ammontare e le modalità di pagamento di tutti i 

corrispettivi che gli Aderenti al Marketplace sono tenuti a versare all'E-marketer per 

l'adesione al Marketplace, per il pagamento dei prodotti acquistati on line e per l'eventuale 

fruizione dei servizi descritti dall'art. 7 del Contratto di adesione al Marketplace, di cui 

tale allegato costituisce parte integrante.  

2 - ALTRI SERVIZI 

2.1 - L’E-marketer offre una serie di servizi aggiuntivi che l’Acquirente può acquistate 

alternativamente al momento dell’ordine e che di seguito sono indicati: 

a) Servizio “Franco Destino”: il prodotto sarà acquistato con clausola franco 

destino. L’E-marketer incaricherà un vettore che trasporterà il prodotto dal luogo 

di ritiro, individuato nel lotto oggetto della transazione sul Marketplace, alla sede 

indicata dell’Acquirente. Il servizio sarà reso alle condizioni, con le modalità e 

con i termini di pagamento appresso indicati: 

I. L’Acquirente, al momento della compilazione dell’ordine, selezionando 

la voce “Franco Destino” visualizzerà anche il costo specifico del servizio 

di consegna che, in caso di conferma del servizio, sarà sommato al prezzo 

per l’acquisto del prodotto/i oggetto del/i lotto/i indicati in bacheca, 

formando un'unica commessa, il cui costo sarà addebitato all’Acquirente 

al momento di definizione dell’ordine. 

II. L’importo risultante dalla somma del costo del servizio indicato al 

punto a) e del prezzo del prodotto acquistato sarà oggetto di unica 

fatturazione. 

III. Il trasporto è effettuato da soggetti terzi diversi dall’E-marketer 

ancorché da quest’ultimo incaricati. 

IV. Il prodotto sarà consegnato all’Acquirente entro 21 giorni lavorativi 

successivi alla conferma dell’ordine e comunque previo pagamento del 

corrispettivo dovuto. 



V. Il costo di trasporto potrebbe subire variazione nel corso delle 48 ore 

successive alla trasmissione dell’ordine all’E-marketer; Qualora la 

variazione dovesse verificarsi sarà trasmessa all’Acquirente specifica nota 

di variazione con allegato nuovo preventivo, che potrà essere accettato o 

rifiutato dall’Acquirente stesso. 

VI. L’acquisto del servizio di cui al punto a) sarà effettuato con clausola 

“Franco Destino”, pertanto il venditore, in ragione di tale condizione 

contrattuale, non si libera dall’obbligo della consegna rimettendo il 

prodotto al vettore o allo spedizioniere, ma resta responsabile del prodotto 

sino alla consegna all’Acquirente. 

b) Servizio “Franco Partenza vettori convenzionati”: Il prodotto sarà acquistato 

con clausola franco partenza. L’Acquirente, in sede di invio dell’ordine, 

selezionato il servizio indicato al punto b), potrà scegliere uno tra i vettori terzi, 

che collaborano con l’E-marketer, affinché trasporti il prodotto dal luogo di ritiro 

individuato nel lotto oggetto della transazione sul Marketplace, alla sede indicata 

dell’Acquirente. Il servizio sarà reso alle condizioni, con le modalità e con i 

termini di pagamento appresso indicati: 

I. L’Acquirente, al momento della conferma dell’ordine, selezionando la 

voce “franco partenza vettori convenzionati”, verifica i costi di trasporto 

pubblicizzati dai diversi vettori accreditati sul Marketplace, potendo così 

valutare se ed eventualmente quale tra questi scegliere. Il costo del servizio 

ulteriore eventualmente scelto sarà diverso da quello del prodotto oggetto 

di transazione sul Marketplace e pertanto sarà separatamente fatturato 

all’Acquirente.  

II. Al momento della conferma dell’ordine, la scelta del vettore operata 

dall’Acquirente sarà comunicata all’E-marketer che, in nome proprio ma 

per conto dell’Acquirente stesso, affiderà al vettore individuato l’incarico 

di trasportare di trasportare il prodotto acquistato dal luogo di ritiro 

indicato nel lotto pubblicato sul Marketplace, alla sede indicata 

dall’Acquirente. 

III. Tra l’Acquirente e il vettore non si instaurerà alcun rapporto 

obbligatorio, mentre il vettore sarà obbligato unicamente nei confronti 

dell’E-marketer. 



IV. Il servizio indicato al punto b) sarà oggetto di specifica e separata 

fatturazione, diversa dalla fattura emessa dall’E-marketer per il prodotto 

acquistato.  Pertanto, l’E-marketer emetterà nei confronti dell’Acquirente 

una specifica ed ulteriore fattura per il servizio reso dal vettore, 

ribaltandone il costo. 

V. La fattura emessa per il solo servizio “Franco Partenza vettori 

convenzionati” sarà soggetta ai medesimi termini e condizioni di 

pagamento cui è sottoposta la fattura per l’acquisto del prodotto indicato 

nel lotto pubblicato sul Marketplace.  

VI. Il costo di trasporto potrebbe subire variazione nel corso delle 48 ore 

successive alla trasmissione dell’ordine all’E-marketer; Qualora la 

variazione dovesse verificarsi sarà trasmessa all’Acquirente specifica nota 

di variazione con allegato nuovo preventivo, che potrà essere accettato o 

rifiutato dall’Acquirente stesso. 

VII. Il prodotto sarà trasportato con clausola franco partenza, pertanto ex 

art. 1510 cod. civ., il venditore si libera dall’obbligo della consegna 

rimettendo il prodotto al vettore o allo spedizioniere. 

2.2 – L’E-marketer ha facoltà di inserire in futuro ulteriori servizi extra che saranno 

oggetto di specifica  comunicazione.             

3 - MODIFICHE 

3.1 - L'Aderente potrà recedere dal contratto di adesione al Marketplace mediante disdetta 

scritta da inviare a Wheat Bank – La Banca del Grano S.p.A., con sede legale in Via 

Piazza Armerina, 30 – 94100 – Enna – Italia con lettera raccomandata A/R e/o Pec entro 

15 giorni dalla comunicazione della modifica o dal momento in cui la stessa è resa 

pubblica mediante apposita segnalazione sul sito.  

4 - PAGAMENTO DEI PRODOTTI ACQUISTATI NEL MARKETPLACE 

4.1 - Il pagamento di tutti i prodotti acquistati dall’Acquirente sul Marketplace dovrà 

avvenire:  

- a mezzo di bonifico bancario intestato al E-marketer sulle coordinate bancarie 

che saranno indicate in fattura; 



4.2 –L’E-marketer eseguirà il pagamento del corrispettivo dovuto al Fornitore ai sensi 

dell’art. 7.4 dell’allegato A a mezzo di bonifico bancario sulle coordinate bancarie 

indicate dal Fornitore al momento dell’adesione e/o su quelle successivamente trasmesse 

a mezzo pec all’E-marketer; il pagamento sarà effettuato entro e non oltre 30 giorni dalla 

consegna del prodotto. 

4.3 – Le coordinate bancarie e i conti di destinazione e/o provenienza dei pagamenti 

devono essere intestati agli Aderenti, l’E-marketer si esonera da ogni responsabilità nel 

caso di errata comunicazione delle coordinate bancarie da parte degli Aderenti. 

4.4 - l’E-Marketer non accetta pagamenti effettuati dal terzo estraneo al contratto, che 

pertanto non hanno effetto liberatorio verso l’Acquirente e non determinano il subentro 

del terzo nella posizione dell’aderente. 

4.5 - Le cifre sopra indicate sono da ritenersi relative al prezzo dei soli Prodotti al netto 

di IVA (escluso ogni altro costo ed onere accessorio alla vendita) e si applicano i termini 

di merce resa EX WORKS INCOTERMS 2010 (trasporto escluso.)  

4.6 - Ogni forma alternativa di pagamento deve essere espressamente e previamente 

concordata con l’E-marketer.  

4.7 - Il ritardo nei pagamenti o qualsiasi altra inadempienza da parte dell'acquirente dà 

diritto all’E-marketer di sospendere ogni ulteriore fornitura.  

5.8 - Il mancato pagamento entro i termini pattuiti comporterà per l'acquirente l'addebito 

degli interessi al tasso legale, oltre alle spese amministrative per l'importo di euro 100 + 

IVA per ogni giorno di ritardo  

4.9 - I prezzi indicati nei cataloghi elettronici sono vincolanti, salvo imprevedibili 

variazioni di valuta o di costo delle materie prime. In tal caso, l’E-marketer informerà 

tempestivamente e preventivamente l'Aderente, salvo i casi di impossibilità sopravvenuta 

a lei non imputabili.  

4.10 - Ogni nuovo listino o suo aggiornamento annulla e sostituisce i precedenti.  

5 - CONSEGNE E RECLAMI 

5.1 - Al momento della consegna l'acquirente è tenuto a controllare che i Prodotti 

corrispondano per quantità e qualità a quanto descritto nel documento di 

accompagnamento.  



5.2 - In caso di contestazione in ordine alla qualità e/o alla quantità dei Prodotti, 

l'acquirente deve formulare riserva scritta sul documento del vettore che accompagna i 

Prodotti.  

5.3 - In caso contrario, l'acquirente perde il diritto di far valere qualsiasi difetto di 

conformità dei Prodotti stessi.  

5.4 - Eventuali reclami debbono pervenire a Wheat Bank – La Banca del Grano S.p.A., 

con sede legale in Via Piazza Armerina, 30 – 94100 – Enna – Italia per iscritto, anche a 

mezzo PEC bancadelgrano@pec.it o compilando l’apposito modulo nella sezione 

Supporto e Guide sul sito marketplace.bancadelgrano.it, entro 8 giorni dal ricevimento 

dei Prodotti.  

5.5 - In ogni caso, l'acquirente è tenuto al pagamento del prezzo pattuito.  

 

6 - TRASPORTO 

6.1 – Fatto salvo il caso in cui l’Acquirente decida di avvalersi del servizio “Franco 

Destino” indicato all’Art. 3.1 lett. a) del presente scritto, le compravendite operate dalle 

Parti attraverso l’utilizzo del Marketplace sono effettuate sotto la condizione franco 

partenza, pertanto il venditore, sia esso il Fornitore o l’E-marketer, non risponde dei danni 

di trasporto ed è liberato dall’obbligo della consegna rimettendo il prodotto al vettore o 

allo spedizioniere . 

6.2 - Fatto salvo il caso in cui l’Acquirente decida di avvalersi dei servizi ulteriori indicati 

dall’Art. 3 del presente allegato B, il trasporto e la sua organizzazione sono a carico 

esclusivo dell’Acquirente che autonomamente si occuperà del ritiro con mezzi propri e/o 

propri vettori.  

6.3 - L’Acquirente è obbligato a ritirare il prodotto acquistato nel luogo e nei tempi 

indicati nel lotto pubblicato sul Marketplace e comunque entro e non oltre il termine di 

15 giorni da quello ultimo indicato nell’apposita sezione del lotto acquistato sul 

marketplace. 

7 - RESI 

7.1 - Eventuali restituzioni di Prodotti potranno avvenire solo se preventivamente 

autorizzate dall’E-marketer.  

7.2 - In tal caso tali Prodotti verranno accettati esclusivamente se in porto franco.  

mailto:bancadelgrano@pec.it


7.3 - Il rischio del trasporto è ad esclusivo carico dell’acquirente.  

8 - ACCETTAZIONE DELLE CONDIZIONI GENERALI 

Ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 c.c., Acquirente dichiara di aver 

attentamente letto il presente Allegato e di approvare espressamente gli articoli e/o le 

clausole qui di seguito indicate:  

- Art. 4 (Modifiche);  

- Art. 5 (Pagamento dei prodotti acquistati nel Marketplace);  

- Art. 6 (Consegne e reclami);  

- Art. 7 (Trasporto);  

- Art. 8 (Resi). 

.................................., lì .................................. 

Firma  

.................................. 

 


